Mozliwos$¢ dofinansowania

Akademia HR - Zarzgdzanie r6znorodnym 2 450,00 PLN brutto
zespotem i skuteczna komunikacja 2 450,00 PLN netto
miedzypokoleniowa. 153,13 PLN brutto/h

153,13 PLN netto/h
Numer ustugi 2023/11/16/5829/2019660

WilagymsTORY

Wyzsza Szkota
Ekonomiczna w
Bialymstoku & Ustuga szkoleniowa

* % %k ¥ © 16h
5 25.04.2024 do 26.04.2024

© zdalna w czasie rzeczywistym

Informacje podstawowe

Kategoria Biznes / Zarzadzanie zasobami ludzkimi

wsparcie dla os6b indywidualnych

Sposodb dofinansowania
P wsparcie dla przedsiebiorcéw i ich pracownikéw

Adresaci

* Menedzerowie, ktérzy rozpoczynaja prace w roli zarzadzajacego
X zespotem,
Grupa docelowa uslugi e Sukcesorzy na stanowiska menedzerskie,
e Menedzerowie, ktérzy pomimo doswiadczenia w zarzadzaniu nie odbywali
dotychczas licznych szkolerh menedzerskich,

e Pracownicy zespotdéw personalnych.

Minimalna liczba uczestnikéw 10

Maksymalna liczba uczestnikow 16

Data zakorczenia rekrutacji 10-04-2024

Forma prowadzenia ustugi zdalna w czasie rzeczywistym

Liczba godzin ustugi 16

Podstawa uzyskania wpisu do swiadczenia reguluje art. 163 ust. 1 ustawy z dnia 20 lipca 2018 r. Prawo o
ustugi szkolnictwie wyzszym i nauce (Dz. U. z 2021 r. poz. 478, z pézn. zm.

Zakres uprawnien Kursy i szkolenia



Cel

Cel edukacyjny

Gtownym celem jest przekazanie uczestnikom podstawowej wiedzy oraz rozwéj umiejetnosci niezbednych do
budowania zespotow opartych na réznorodnosci i inkluzywnosci - z nastawieniem na osigganie celéw biznesowych z
poszanowaniem potrzeb i docenieniem wktadu poszczegdlnych, réznorodnych pracownikéw. Kolejnym celem jest
identyfikacja charakterystycznych postaw i zachowan poszczegdlnych generacji w pracy i wobec pracy, jako jednego z
waznych wymiaréw réznorodnosci oraz zasad wzmacniania réznorodnosci

Efekty uczenia sie oraz kryteria weryfikacji ich osiagniecia

¢ Zdobycie Swiadomosci w zakresie réznorodnych mozliwosci i ograniczen pracownikéw, ich postaw i zachowan, potrzeb i motywacji,
doswiadczen i perspektyw widzenia siebie i $wiata.

o Zdobycie narzedzi do dostrzegania, integrowania i doceniania wartosci wnoszonych przez réznorodnych pracownikéw.

o Zdobycie perspektyw w zakresie biznesowych korzy$ci z réznorodnosci.

¢ Poznanie kategoryzacji pokoleniowej pracownikéw wraz z ich charakterystyka przydatng do prowadzenia zespotéw z punktu widzenia
menedzeréw i HR.

* Przeéwiczenie dostosowania sposobow zarzadzania i komunikacji do specyfiki wiekowej pracownikéw.

Metody walidacji

Metody weryfikaciji:

e ocena pracy w trakcie zaje¢
e sesje treningowe

o ankiety ewaluacyjne

¢ action plan wdrozeniowy

Kwalifikacje

Kompetencje

Ustuga prowadzi do nabycia kompetenciji.

Program

Dzien 1. Zarzadzanie r6znorodnym zespotem.
Modut 1. Wprowadzenie w tematyke zarzadzania r6znorodnoscig w organizacji:

e Roznorodnosé, rownosé i sprawiedliwos$é, inkluzja i inkluzywno$é, przynalezno$¢ w miejscu pracy (DEIB- Diversity, Equity, Inclusion, and
Belonging).

Modut 2. Korzysci i ryzyka zwigzane z roznorodnoscig w organizacji:

e Ro6znorodnos¢ oraz poczucie przynaleznosci w miejscu pracy — wptyw na pracownikéw oraz wyniki biznesowe,

e Roznorodnos¢ - korzysci dla pracownikéw i organizacji,

* Ryzyka i wyzwania zwigzane z réznorodnoscig w organizacji,

» Budowanie kultury organizacyjnej opartej na réznorodnosci i inkluzywnosci a psychologiczne bezpieczenstwo pracownikéw.

Modut 3 Wymiary réznorodnosci w organizacji:

o Wymiary réznorodnosci w organizacji,

¢ Réznorodnos¢ demograficzna vs kognitywna,

e Model Kota Réznorodnosci,

e Charakterystyka poszczegdlnych wymiaréw réznorodnosci.



Modut 4. Zarzadzanie roznorodnoscig oparte na inkluzywnosci, réznorodnosci i psychologicznym bezpieczenstwie:

e Pomiar réznorodnosci w organizacji — wybrane metody i narzedzia,

e Zarzadzanie roznorodnoscia — bariery i wyzwania zwigzane z poszczeg6lnymi wymiarami réznorodnosci,

¢ Model rozwoju wrazliwosci miedzykulturowej i jego praktyczne zastosowanie w odniesieniu do réoznych wymiaréw réznorodnosci,
e Zmiana postaw w stosunku do danej grupy pracownikéw,

* Praktyczne metody zarzadzania poszczegdlnymi wymiarami réznorodnosci.

Modut 5. Budowanie inkluzywnej kultury organizacyjnej — przeciwdziatanie nieréwnosci i dyskryminacji w miejscu pracy:

o Stereotypy, uprzedzenia i dyskryminacja — charakterystyka i metody przeciwdziatania w miejscu pracy,
» Wymagania prawne i dobre praktyki w zakresie przeciwdziatania nieréwnosci i dyskryminacji w miejscu pracy.

Modut 6. Action plan wdrozeniowy:

o Dobre praktyki w zarzadzaniu réznorodnoscig w réznych obszarach funkcjonowania organizacji,
o Pomysty na wdrozenie kultury réznorodnosci w mojej organizacji i w moim zespole.

Dzien 2. Skuteczna komunikacja miedzypokoleniowa.

Modut 7. Zarzadzanie zréznicowaniem miedzypokoleniowym w organizacji jako jedno z kluczowych wyzwan cywilizacyjnych w XXI wieku —
informacje wstepne.

Modut 8. Charakterystyka generacji BB, X, Y, Z i kolejnych:

* Ramy czasowe, kluczowe czynniki ksztattujgce przedstawicieli danych generacji,

e Gtéwne wartosci i motywatory pracownikéw reprezentujgcych generacje,

¢ Style pracy i komunikacji pracownikow reprezentujgcych generacje,

o Gtéwne zarzewia konfliktéw i niezrozumienia pomigdzy generacjami i radzenie sobie z tymi wyzwaniami,
o Szersza charakterystyka poszczegdlnych generacji: portret przedstawiciela/lki generacji.

Modut 9. Wyzwania w zarzadzaniu zréznicowaniem miedzypokoleniowym:

o Potrzeby reprezentantéw poszczegdlnych generacji a codzienne sposoby zarzadzania, motywatory i komunikacja z uwzglednieniem
preferencji pokoleniowych,

» Oczekiwania wobec systemu personalnego z perspektywy réznych generacji,

o Employer Branding wewnetrzny i zewnetrzny z uwzglednieniem preferencji pokoleniowych,

¢ Rozwdj pracownikdw z uwzglednieniem preferencji pokoleniowych w obszarze rozwigzan teleinformatycznych

» Dobre praktyki, metody i techniki w zakresie budowania lojalnos$ci pracownikéw (ze szczegdInym uwzglednieniem trybu pracy zdalnej i
hybrydowej).

Modut 10. Wykorzystywanie tgcznikow osobowosciowych, komunikacji i wspoétpracy w zréznicowaniu migdzypokoleniowym:
e Zarzadzanie zréznicowaniem miedzypokoleniowym w organizacji: pokolenie a osobowosci i wartosci — praktyczne narzedzia i techniki.

Modut 11. Podsumowanie szkolenia i action plan wdrozeniowy.

Harmonogram

Liczba przedmiotéw/zajec¢: 2

Przedmiot / temat Data realizacji Godzina Godzina Liczba
iy Prowadzacy . . . . .
zajeé zajec rozpoczecia zakonczenia godzin

Modut 1- Irmi
odu rina 25-04-2024 08:00 16:00 08:00
Modut 6 Gocan

M t7- Irmi
odu rmina 26-04-2024 08:00 16:00 08:00

Modut 11 Gocan



Cennik

Cennik
Rodzaj ceny Cena
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika brutto 2 450,00 PLN
Koszt przypadajacy na 1 uczestnika netto 2 450,00 PLN
Koszt osobogodziny brutto 153,13 PLN
Koszt osobogodziny netto 153,13 PLN
Prowadzacy

Liczba prowadzacych: 1

1z1

o Irmina Gocan

‘ . Posiada wieloletnie doswiadczenie w obszarze personalnym, jako ekspert, menedzer personalny,
zastepca dyrektora HR, HR BP w duzych organizacjach m.in. PSE S.A., PGE S.A., Zastepca Dyrektora
Zarzadzajgcego Pionem Kapitatu Ludzkiego ds. Strategii HR i Rozwoju w Poczcie Polskiej S.A., ktora
jest najwiekszym polskim pracodawca. W swojej karierze odpowiedzialna m.in. za opracowywanie
strategii personalnej, wdrazanie i koordynacje ztozonych projektéw strategicznych HR, pozyskiwanie
i rozwoj zawodowy kadry menedzerskiej, sukcesordw, ekspertow i talentow, a takze systemy
pozyskiwania, angazowania i motywowania pracownikéw. Autorka wielu praktycznych rozwigzan,
procedur i narzedzi. Od 2012 roku tgczy prace etatowg z doradztwem — pracuje jako konsultant
wiodacy spétki doradztwa personalnego, gdzie prowadzi doradztwo biznesowe oraz w obszarze HR,
jak tez szkolenia z zakresu przywoédztwa, zarzgdzania i HR dla firm komercyjnych, spétek skarbu
panstwa i urzedéw. Ma doswiadczenie w prowadzeniu doradztwa dla firm pracujgcych w oparciu o
tradycyjne struktury organizacyjne, prace zdalng i nowe technologie, jak tez w strukturach
macierzowych - rowniez na etapie start-up.

Informacje dodatkowe

Informacje o materiatach dla uczestnikow ustugi

Uczestniczy otrzymujg autorskie materiaty szkoleniowe wyktadowcy w tym np.:

skrypty i autorska prezentacje

scenariusze

pliki dokumentéw przygotowanych w formacie PDF lub/i Excel
zadania i ¢wiczenia

Warunki uczestnictwa



Zgtoszenie poprzez BUR oraz bezposrednio na stronie www.wse.edu.pl w celu zawarcia umowy swiadczenia ustug i wyrazenia zgody na
przetwarzanie danych osobowych.

Wymagany poziom obecnosci na zajeciach 100%.

Warunki techniczne

Zajecia bede odbywaty sie w formie zdalnej z wykorzystaniem platfomy Teams lub innej. Odbedg sie w czasie rzeczywistym, zgodnie z
harmonogramem. Zostanie zapewniona obustronna komunikacja miedzy prowadzacym zajecia a uczestnikami. Uzytkownicy platformy powinni
posiadac urzadzenie z dostepem do internetu.

Kontakt

ﬁ E-mail monika.szewczul@wse.edu.pl

Telefon (+48) 608 029 009

Monika Szewczul

Wersje

Dane wersji aktualnej

Imie i nazwisko Monika Szewczul
Numer wersji 1
Status opublikowana

Data utworzenia 17-11-2023, 15:15:48



